La respensabilita
professionale
Infermieristica



L a professione infermieristica




Dimensioni della professione

responsabilita

autonomia competenza
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n ETERONOMIA » AUTONOMIA

Non autonomo, che e
diretto e regolato da
norme assegnate
dall’esterno

Liberta di darsi leggi proprie

e di governarsi con esse
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| nuovi oneri della professione
Infermieristica

Dall'eteronomia all'autonomia professionale e
decisionale.

Dalla mansione fine a se stessa al risultato
assistenziale.

Dall'assistenza al medico all’a

paziente.
Capacita di gestione e di programmazione di
metodi organizzativi.

Capacita di scelta assistenzia

risultati.

Consapevolezza dell'agire professionale.
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Se sono responsabile dell’assistenza, ne
sono titolare e ne seno competente

Quindi ho l'autonomia dil prendere
decisioni In quel contesto
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Concetto di professione
Infermieristica
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REGUISILRGIUCICINCIRURENNOIESSIONES

autonomia professionale, iscrizione
all'albo; esercizio regolato da leggi.

dott.ssa Marina Lautizi



Art, 2229 c.cC.

1 Esercizio delle professioni intellettuali

~ La Iegge dELEMINEN ENRIOIESSIONI
] JJ DEINESENCIZIGNUENE f]llrlJJ
ISCHZIGNENRIEIPOSILFAIRING
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Responsablilita professionale

La prestazione infermieristica (d'epera intellettuale)
e |'espressione di un accordo contrattuale
tra infermiere e utente/paziente.

Ea czirzitigflsilere clal corjifeitic) Se)p)o0):
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1 Tecnicita

. discrezionalita (ziclotizife | nriezZ] ol lelefie))
. segretezza
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Professionalita

N competenza (conoa

cHEAUVILE)E
 responsabilita Gicidgulierclzilfzritigzions):
4 Autonomia;

[IMeENEerCoSteNtEMERLE OHERLAL

gl 0 g IeIcIERLORERE NI CENCES
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Competenza
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La competenza specifica

E lo strumento per assumere le responsabilita inerenti ad un dato
lavoro e si acquisisce progressivamente attraverso conoescenze
dil carattere generale e specifico:

Scirentifiche Tecniche

Relazionall Giuridiche
Etico-deontologiche

La competenza professionale,
concepita per aumentare Il benessere
delle persone, prevede una progressiva maturazione
personale e professionale.
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Codice deontologico

s 3.2 l'infermiere assume responsabilita in base al
livello di competenza raggiunto e ricorre, se
necessario, all'intervento o alla consulenza di

3.3 Riconosce i limiti delle proprie conoscenze e
competenze e declina la responsabilita quando
ritenga di non poter agire con sicurezza. Ha il
diritto di chiedere formazione e/o supervisione
per pratiche nuove o sulle guali non ha
esperienza; si astiene dal ricorrere a
sperimentazioni prive di guida che possono
costituire rischio per la persona.
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La responsabilita professionale

SniErmiErE e ENdEVEFESSERETChIcMELORE
rispondere delle proprie azioni qualora
gueste non siano state conformi alle
regole dellarte, conl corlg=ejti2nZe clzlplplose
DEININIZIENLERVIGERCIOENINNCIPIGREET
fesgapiselglliereldelll erfa ] feefolzite) ofzl] |
NEINMErCENEAINCEEINGIELONINCEINI0
PENAIENCIVIIERAIMIMIRISLEUNOREREISCIPINENES
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La nueva normativa determina Il
campo di attivita e le
riesponsanilita

SNINCOCICENHERNILOIOUICH:

SHINeIEITIONIIOIESSIGREIE
SoendinameRterdidatiie
SNEENOIIMCZIGENIOSIEIESE
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L’infermiere In possesso del requisiti previst
dal profilo prof.le e “responsabile
dell’assistenza infermieristica”

SNEZi N ElSINEEl 2NRIOIESSIGNE
MERNIENSUCANIENCONIPOILALORT ¢
accresciuto livello di autonomia al quale
corrisponde un altrettanto accresciuto
livello di responsabilita. [zl copigzloayo))ezEl
dENENIOIENESONSEINITENENISTENION
SEIGNINUFeLUCEREIIERSIVERCIRULEIZ G EllEl
DO PESIABRENME COMENOCCASIORE I
MiejierciENtONARERMIRINCIREIIICE
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PISOUNINEEIULEZER
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guella che rende evidente

guella che richiama alla

all'implicite ed esplicito

tenuto conto delle norme etiche e deontolegiche.
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Professionalita, autonomia e
responsabilita infermieristica

Significa avere consapevolezza delle possibili
conseguenze a cul I’esercizio professionale espone;

Farsi carico della propria responsabilita ed
operare in modo da poter proattivamente
dare risposta, a chi ne dovesse chiedere

conto, sulle decisioni assunte e sulle
modalita prestazionali adottate.
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Responsablilita professionale
=l cal
crileiffeio g risgoriclera i orirel persoriel i
f feitio o dj U aitio cornoluio nell’esercizio

lle oroorie funzionl corl plerlel elliorormle)
Islonele.

Da cio discende I'obbligo di esercitare
la prepria attivita professionale con

cioe con I'esservanza di tutte le norme giuridiche,
deontologiche e tecniche.
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La responsabilita professionale

ha una dimensione:

e

giuridico-prof@
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Dimensione etica

Principi etici della professione art. 2.1 c.d.

INISPELLEGEEIRUIItUNOREAIMERLNIFCEN UGG

SO EINOIIRCIRIFEUICINAElE!
PIOIESSIONENENCONUIZIGNE ESSENKIE
FESSUNZIGNERCENIENESeNSADI i

ISICUIE
dallercleNniciniernsuche:
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Principi e valori etici fondamentali

Visione chiara della natura della professione e degli scopl
dichiarati dalla stessa;
Norme deontologiche;
Adozione del metodo scientifico di ricerca.

Rispetto del limiti invalicabili, pesti dalla cescienza
morale, per la difesa della vita e della salute
secondo giustizia e necessita;

Raggiungimento della massima comypetenza

possibile per operare al meglio per la
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Principi e valori eticl iondamentall

RISPELLONEElISNiO LN E el NI ENSBRENESSIS UL
COMNESUEINISOURINRLETAIINII0IISICT;
PSICOIOEICIFSOCICNFNCHILUAIRSRIIFLEEIE
f2lleflgs));

Rispetio del principio di non nuocere

ONPNGIESSIONEIE
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Significato positivo del concetto di

responsabilita:

AssSUmEersi in prima persona tutta la respoensabilita
che I'agire professionale comporta,
soprattutto in situazioni
dil pilena autonemia riconosciuta

essere e sentirsi responsabill
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RISponaere al propre azionl 0a. 0/iss/on),
pPotendo essere sottoposti a sanzione
(responsabilita penale);

R/sarcire U danno
(responsabilita civile);

RISPONAGEre el Propri Comportament.

al datore di lavoroe (dipendent), o all Collegio (liberi
profiessionisti), per Inosservanza di regole
contrattuali e prof.li

(responsabilitas disciplinari).




Responsablilita professionale

| esercer)i] Urel prore:morw Selnlizlflel Sorlo
| | 0 ce] greceti] €

del f10Siro

JJJ Irifers m]er] Ir) cuzlitel i iricarican i
ouUgolicy servizlo,00ssona ificorrera in
diverse forme di obblighi e responsabilita
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Obbligazioni del professionista
verso l'utente

di mezzi:

di risultati:




Obbligazione di mezzi
Art. 1176 c.c. obbligo di diligenza

INprelessioniStaiguaiolerapiaNmpIEgatoMEI ESECUZIONE
dElfepENENaIgERZENICRIEStANIONCHEN ANIEHIZIENIOPIIC!
OEIIC PIOIESSIONE;
non e di norma responsabile se il risultato non si ottiene
oNBRVIENEN It hioMEZimeEaitaNrEVIStcs

2 Nelle obbligazioni di mezzi, oggetto delle prestazioni non
e il risultato bensi un’attivita professmnale crie pur
eggaricdo grojetizia verso di 2550, rorl e irutitraiz g
friodo -glle crig 1l sug rrarcaio reggiuriginerio deiermirl
cdi per sg inacdermolmerntio.

In questo caso costituisce inadempimento il non aver
eseguito l'attivita promessa con la dovuta diligenza.




Se la prestazione implica la soluzione ai
problemi tecnici di speciale difficolta, Il
prestatore d'epera non rispende del danni,
Se nmon in caso di dolo o colpa grave
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Art.2236 C.C.

In questa norma da tenere presente
e 'attenuazione della responsabilita
guando la prestazione d'opera implica la
soluzione di problemi tecnici di particolare difficolta.

SNREIRCESIN aNPIESTAZ O ENCINNEZZINNCONLENE 0O
OpIELHVESEN G IaVINaiTCOl e VIENENItENULANOILE
dINESpeRSANIERCUENEo JJ clelplnle) clf e Jlen'
elefiv ezl elolo) o elsl go) ozl e)feiva (€loe e

gifore inescusanile clf i v2riZley).
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Responsablilita professionale

L civie

Resoonsam_ ta Penel

RESpPORSsaRNite ammin
disciplinare
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e |la responsabilita di natura patrimoeniale che sorge

nel confronti di chi violl ebblighl dif compertamento

nell riguardi di un determinate soggetto e comporta
IFebbligo di risarcire Il danno cagionato al terzo.

Puo essere contrattuale (inadempimento
art.1218 c.c.) o extracontrattuale (fatto

illecito art.2043 c.c.) ed ha funzione
sostanzialmente risarcitoria o riparatrice.
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Responsabilita contrattuale

art. 1218 c.c.
HINEERILONE CHENBNIESEYUErESALLEN
PIESTEZIGNENE BVUtERENEINILORING
0O SENIONNINBYANCIE J’]nadﬁrnownﬁn'to 0) ]
r]"r?rrrlo & jteiie) olaisifpgllarerie (Jrl MeESSsilitardelle
ZIGhENCENVanEd 2 CalSERaN IR
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Responsabilita contrattuale

e la responsabllita che sorge per effetto della violazione o©

Grava sul creditore (il paziente) soltanto
I'onere di indicare il fatto o
I'inadempimento. Mentre grava sul debitore

(l'infermiere) I'onere di dimostrare
I'incolpevolezza dell'inadempimento (causa
di forza maggiore, caso fortuito).

dott.ssa Marina Lautizi




Responsablilita contrattuale

L'amministrazione dell’azienda rispende verso
Il pazienti per responsabilita contrattuale.

ANCHE I diPENCENLE GElF SSIN HISPONEE VENSO! ia
propra amminiStiaZioneradirappartenenze e

Lol difresponsaniiita; contrattiale: RISpenae
MVECEr dI rEsponsaniitar extracontratitalernel
conrenurael aannifaimecat e pazienti
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Sentenza Cassazione Sez. Un. n. 577 dell'll
gennaio 2008

Ente Pubblico

Ente privato

(Si veda l'articolo “Stravolto il profilo giuridico della responsabilita sanitaria”
dott. Di Fresco su www.laprevidenza.it)



http://www.laprevidenza.it/

Responsabilitas extracontrattuale

Art. 2043 c.c.
4 QUaltinguerTatior@ol0Ser 0 ColPeSe) CRE €

clofeljEftiplelziplnfeninlefltfsie),"elo) o} fofzl LOJLH
cOoMMEssE! I iattera Hsarcire |l aanne.:

3 )

chl chiedenifrsarcimentor deve dimestrare: la
COIPEVOIEZZE GElIfaltore dEINALO I ECILO:
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Responsabilita contrattuale ed extracontrattuale differiscono
sotto Il profilo
(obbligo di provare I'inesistenza della propria responsabilita
ovvero I'esistenza di quella altrur).

alttlva 0 passiva) dolousa o colgosa,

secondo Ja regola generale per cui:

“chi vuol far valere un diritto in giudizio deve provare
I fatti che ne costituiscono il fondamento”

art. 2697 c.c.
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. dice:” qualunque fatio
, tne caglona ad altri un
J JOO]JJrl colui cne na
0 & risarcire Il danno”

Ci sono pero delle eccezioni:

A2 C.C. st EOJJJS CEICHE BNIE
fesoangelgile el ezleflogrl 1] elzininle ger
EgItiieraiiesa d] SENO GG
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stabilisce che In caso di danno cagienato
da persona incapace di intendere o volere,
Il risarcimento e dovuto da chil e tenuto alla serveglianza
dell'incapace,
salvo che provi di nen aver potuto Impedire Il fatto.

Art. 2048 c.c. el danno cagionatio dagli allievi
ed aporendisil, nel termpo nel f]'lrlle SOMNo sotio Ja
vigilanza del orecetior] e dej rmaesirl d'arie,

rispornicdono | orecetior] 2 | rnaegsirl, sermore cre
norn orovino di rior aver poiltoy mpadjre Il fatio.
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Per quante riguarda gli illeciti penall
sancisce tale obbligo I'art. 185 c.p.

Restituzioni e risarcimento del danno
COYIINEALONOIP)GEN G ENESHIIABINANIOITIE,
QE)ENEGLIRCIVIIINZOASECH)» OGN ELIONCIIE.
10 gzl ezlel[Of)lie) Lif) ClEIfIf1e) QLTS €
[lork Qelidienaizlle (2029, ¢,), ddalcfzl zlf
ISAICITIEIILONISCOIPEYGIENEN ENICISOIIENCIIE)
zl rlofrrl elglie lgefell eivill (204 7¢e.e,),
EPIIBIIONISPOIEETENPEININANONG/N U=
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| limiti alla responsabilita del
professionista

La limitaziene e stabilita dall’art. 2236 del c.c. il quale specifica
che”se la prestazione implica la soluziene di problemi tecnici
dil speciale difficolta
Il prestatore d’opera non rispende del danni se non
In caso di doelo o colpa grave”

L'art. 2236 permette di non rispondere se la prestazione
e di particolare complessita ovvero ancora sperimentata

0 studiata non a sufficienza, o perche ancora dibattuta
con riferimento al metodi terapeutici da eseguire.

Cass. sez. 11, 12 agosto 1995, n. 8845.
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Si Intende lf'emissione di diligenza
(negligenza)
dovuta all'approntamento non; conforme al case concreto;

S Intende Il compimento di uni errere grossolano dovuto
alla mancata adozione di attivitas precauzionall minime.
E caratterizzata da particolare negligenza, imprudenza

e Impernzia. Nen scusahile.
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e/ la responsabilital che serge: per elifetterdella vielazione
delfpreceiior penale e daluege all'applicazione difpERE
(Pectniane: e persenail):

Ha carattere IN guanto esprime la
reazione della collettivita alla lesione di beni
primari della vita ritenuti di Impoertanza
ultraindividuale.

(nessuno puo essere chiamato a
rispondere per un fatto se questo non e previsto

LLaUUW IVIWAL BT T AU LIl



Responsabilita penale

Puo essere
secondo l'intenzionalita dell’agente;

Per addebitare un evento ad un soggetto, e
sottoporlo alla sanzione penale conseguente, Si
richiede un rapporto di natura soggettiva e non

solo di mera causazione materiale tra condotta
umana ed evento.
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Responsabilita penale

coincidenza tra autore della condotta e
destinatario della sanzione.
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Trasgressioni volontarie e cescienti,
tall da presupporre il dolo,
collegate all’esercizio della proefessione.

| SPECcIfiche: sitbazieni nel confronitl del paziente che:

1. ha espresso dissenso all'intervento;
2. hon ha espresso alcun consenso;

3. ha espresso un consenso In contrasto con
'oerdine pubblico o Il buon costume
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Deve essere rispettato In quanto compete soltanto a lui
decidere in merito alla propria salute e alla propria liberta.

1. nel caso dil TSO;

2. nel caso In cull ricorra lor statoe dif necessita
(art. 54" c.p.), gquando lfintervento sanitaro: sia
obbligato dal “pericolo attualée al tn aanno: grave
alla persona.... Nom altriment: evitanie:
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Presupposto all'intervento sanitario e
Facquisizione di un valido consenso (art.
13, 32 cost. relativo alla liberta personale
e al dirtte alla salute dif ogni Individuo),
non potendo essere obbligato a un
determinato trattamento se non per
disposizione di legge (art. 33 L.833/78 e
L.180/78).
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Struttura del Reato

a £ reaio oue) fatio ivficico
volonizrlo jlleciio el cuzile
Fordinarrnernio ricollega corrle

consegLeriza Urlel sanzlore
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Oggetto giuridico del reato:

SN nerme CHE PURISCENINEALOr 0/1/C/0/0)
LUela N EnergItIEICor 7/ -k

SN nerme CRE PURISCENINEALOraNTURLe  tUtEl2!
INej gl efitiflelico = Datrmomo” .
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REATI

= Dolosi : commessi volontariamente

= Colposi : commessi per colpa (imprudenza,
imperizia, negligenza, inosservanza di
leggi, regolamenti e ordini).
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Elementl essenziall del reato

Elementirsenzal irgualifiorstessernon puordinsi

Il fatto:
e CONEBLLENUMEEl
(ngmgn”ro MatERaIEr 000 UELHVOS aZIONE BFOMISSIONE)
J EVENILO

colpevolezza:
(EIEMENLOrSEUUELHVOFONISICOIOTICOS
0 01O COIPNPIEIENIENZIGNE)
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Elemento oggettivo o materiale

AVale]g[26 ST CONCrELiZZa IRr atti manifestl esternamentivisioir
NEC essar]o cHEr LUt gl attl Siano; CONLEST llrlJJ (SI'SUISSEgUano

z
= !

Senza JrJ 2rrL | ONe dJ [EMPO) € direttiad unrunicorfine
(ur

mancato compimento dell’azione che si
attendeva da una persona

consiste nella riferibilita
dell’atto al volere della persona (suitas).
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Condotta

PENEIMENLENHIEVARLENGEVESCOIIISIIBNUENRE
rJ@;( flecz rJrIHrl flo)fanlel JrJr fJHJJFJcL[HLs\

E((fo]QrIijrll’rl
N2 COmPIE:

1) OJ(JJ eSO rle\ /EFESSENE
o]

>)
cl]

delienVvelenite

“Nessuno puo essere punito per una
azione od omissione preveduta dalla legge come
reato se non I’na commessa con coscienza e
volonta (suitas).
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Evento

E gualsiasi accadimento conseguenza dil una condotta.

Come si fa ad attribuire la responsabilita
di un evento?

Attraverso una analisi di causa — effetto
devo conoscere le dinamiche e le cause influenti sul danno.
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| 'evento e Il nesso di causalita

4 Art.40 c.p. “nessuno puo essere punito per un
fatto preveduto dalla legge come reato, se

'evento dannoso o pericoloso, da cui dipende

I'esistenza del reato, non e conseguenza della
Sua azione o omissione”.
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[l rapporto di causalita

Al fini dell’esistenza del reato e necessario che

Quanto piu e distante la condotta dall’evento,
pitl e difficile dimostrare il nesso di causalita.

IEMER N CONCOISENEIFCAUSE
Slmlllrrlﬂdd ONSOPEIVYENULESERCHE

IeH guJorJe 0) OHJJLLJOrJd del
SallieNiel

[*eiZ JJ(H o) omJ;;J ee J‘evento’%
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La colpevolezza

e zl] feitie) ppleiiefizl/e e
RURENESSENISICHICE
[l ]J ouerrr 2O ERLENENEVENILO JADJ\/

cioe l'attribuibilita psicolog|ca elelf felt
feeiie) cllleb\voloptetefd]feleflplie,
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... lI'delitto e colpeso 6 controe I'intenzione,
guando lfevento anche se prevedutoe, non
e voluto dall’agente e si verifica a causa di
negligenza o Imprudenza o Impenzia,
OVVEIO PEr Inesservanza di leggl,
regelamenti, erdini o discipline.
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Colpa c. d. professionale

Art. 2236 c.c.

"...1l professionista deve essere chiamato a
rispondere solo per colpa grave. La S. C.

ha chiarito che la colpa professionale deve
essere valutata nell'ambito della normativa
contenuta nell'art. 43 c.p.
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Che l|a sia attribuibile al volere del soggetito;

Che manchi la dell‘evento (in guanto tale
volonta e dolosa);

Che Il Sia devuto a Imprudenza, negligenza,
Imperizia ed Inesservanza delle leggi, regelament,
ordini o discipline, cioe sia In contrasto
con determinate regole di condotta.
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Colpa per negligenza

mancanza di attenzione e sollecitudine,
disattenzione, superficialita
(omesso compimentoe di una aziene deverosa).

L2 condotta negligente: e la meno; scusanile
perche Ilhdevere dirdiligenzar e sellecitticinernon
PUEIVERIrF MeEnen alcuna prestazione
prefiessienale; evitandoe guelle distiazienl,
IASUTHCIENZE! 6/ IMaRCaNZE CHE [POSSOR0I calSare
Ui G2Rne alf paziente:
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Colpa per imprudenza

agire dove la cautela lo sconsiglia, avventatezza,
scarsa considerazione degli interessi altrui
(Inesservanza di un divieto assoluto).

SI ha condoetta Imprudente nelfcase: in cul
Feperato sia contrare alla regela seeiale
della prudenza; allfessenrvanza dif deVveresa
precalzione e ha luege gualera si agisca
CON trascuratezza), scalkse IMPEgno)
sUperiicialitar @ Ingiustihicata firettas:
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ignoranza, inattitudine adl applicare la /ex ariis temerarieta
professionale. Per lex artis si intende I'insieme delle raccolte
0 delle fonti giuridiche ed Extragiuridiche
(etiche, deontologiche, spirituali)

che regolano una determinata attivita.

Il limite della colpa grave, finalizzato a salvaguardare
la discrezionalita tecnica del professionista di fronte

a problemi particolarmente difficili, riguarda la sola
colpa per imperizia,

mentrelfeiudiziorsullardiligenza e prtdenza; e pilfSeVero
guante maggiern sene;le diificelia dell compito:




Diligenza:
denva de diligere; avere caro
Stim
Onpnpilgoerdr murmrquj d]

astenersi del t
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Concetto di imputabilita

Colui che ha commesso |l
fatto che si configura come reato
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Requisiti dell'imputabilita

Capacita del soggetto attivo del reato
ad essere chiamato a rispendere
della propria condotta illecita.

SECONAO)N F-1acia0 o o el mputaniie chl
e la capacite diNntENCeEre e airVoIEre

el momente delia commissione: ael
liatte costituente reato;
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nacita di intendere

e |la capacita di comprendere e rendersi conto del
Valore soclale e giuridico dell’attor che si compie

Capacita di volere

e |la facolta di volere guello
che S giudica deversi fare.
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La modifica di una di queste due capacita
rende invalida la capacita di agire

Il paziente, pur essendo in grado di
comprendere (conservazione della
capacita di intendere), volutamente ferisce
gualcuno poiché come espressione del

proprio pensiero delirante, ha la
convinzione che in quella circostanza e
giusto comportarsi in quel determinato
modo (incapacita di volere).

dott.ssa Marina Lautizi




Alcune tipelogie di reato poSSonNo essere

come a gualungue altro soggetto
(omicidio, lesioni personali,
seguestro di persona, abbandeno di mMinori 6 Incapact).

Altre sono proprie del dipendente pubblico
e/o di chi e chiamato a svolgere una

determinata funzione pubblica

omissione di atti d’ufficio, vielazione del segreto d'ufficio,
esercizio abusive della professione,
falso Ideologico, Interruzione di pulbblico senrvizio
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Reati tipicl cul puo Incorrere

I'Infermiere

= Art. 443 c.p., 445 c.p. Somministrazione e
detenzione di farmaci scaduti o difettosi:

= Art. 340 c.p. interruzione di un ufficio o servizio
pubblico;

= Art. 328 c.p. omissione o rifiuto di atti d'ufficio;

= Art. 365 c.p. omissione di referto;

= Art. 362 c.p. omissione di denuncia di reato
all’A.G.;

a Art. 622 e 326 c.p. rivelazione di segreto
professionale e segreto d'ufficio;

= Art. 591 c.p. abbandono di persone minori e
incapaci;
= Art. 476 c.p. falso materiale in atto pubblico




Abbandono di persone minori o
Incapaci (art. 591 c.p.)
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_’'Infermiere e tenuto alla
obbligazione di mezzi

Come si concretizza nella pratica

professionale?

dott.ssa Marina Lautizi



La documentazione infermieristica

Cartella infermieristica
Linee guida
Protocolll
Procedure

C’e sempre gualcuno che mi chiedera se
guello che stavo facendo era
appropriato farlo in quel momento
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Quale modello organizzativo e
assistenziale e in uso

Per valutare e giudicare | mezzi utilizzati
durante
'attivita si considerano anche altri elementi.

ACESEMPIOICOMENSINPIESENLANINSELLINGY
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- 'esoressione di un moczllo
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Modello erganizzativo

Iriteso corra Ll Con'terJ]"‘Lore Ir1 cul corrfluiscono
SErLifrierit ogeratVvi;

olanl di lavoro, gerc orJJ rlss]
rrioclello ELSSJS'E@HLHP cirler

siarziell,
1] ¢
stariclaire] 2 Irnicic glzorJ £1S

‘ [] Irlvoro
slstanzlall.

Per arrivare a gestire il rischio clinico
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Responsabilita,
disciplinare
dell'infermiere




Responsablilita disciplinare
dell’infermiere

E legata:

Agll ooolignl cul 2 tgnuto i cjualjie ]
Iscritio ) Collegio ed in guznio ile
rispetio del codice degniolugico;

Al ooolignl darlvariil cal conireaiio ]

lavoro, cre Jo lmoegmrlmg Il cjuznio
cipencdenia ¢

u (Art, 9.0, 8.5 odice deoniologico)
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Responsabilita disciplinare
dervante dagli ebblighl contrattuall

Emerge nel caso dil un comportamento In Servizio
che non sia conferme agli Impegni assunti
stipulande Il contratte dif lavere (legge n.29/93)

SjpenSelltcReimmipiStetVereISCiplnee

NG SN NIIOIESSIONISURCIPERCERL
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|| professionista e assoggettato ad una serie di codici
disciplinari che individuane gli interessi pubblici
da perseguire,
I compoertamenti non desiderati e le relative sanzioni.

Codice di comportamento del dipendenti delle pubbliche
amministrazioni (solo per I dipendenti pubblic);

Codice disciplinare del C.C.N.L.;
Codice etico-deontologico del rispettivi Collegi o Ordini.
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| PRINCIPI CODICISTICI

II'D.Lgs. 30 marzo 2001 n. 165 (G.U. 12.07.2003 n. 160)
fissa aleuni principl sostanziali e procedurall indisselubili
alle guali nessuna norma Interna puo deregare.
All*Articolo 54, comma 6 e 7,
al titolo “Codice dil comportamento™ si conferma che

"Sull'applicazione dei codici di cui al presente
articolo vigilano i dirigenti responsabili di
clascuna struttura”

"Le pubbliche amministrazioni organizzano attivita
di formazione del personale per la conoscenza e
la corretta applicazione dei codici di cui al
presente articolo”.
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All'articolo 55, titolato "Sanzioni disciplinari
e responsabilita® si stabilisce che:

Per I dipendenti di cui all'articele 2, comma 2, resta
ferma la disciplina attualmente vigente in matera di
responsabilita civile, amministrativa, penale e contabile
PEr I dipendenti delle amministrazioni pubkliche;

Al rl]pémrlem'r] cll cul all'ariicolo 2, corrirnz 2, Sl
applicano l'articolo 2106 del codice civile e
I'articolo 7, cornrnl orirno, culinio e giizavo

(sanizior)] f]JJJOJJ(JrIFJ) della legge 20 maggio

1970, n. 300.

Lzt tigologlel celle infreazionl e celle relailve
seinizlonl e cdeflrita el corriractl colletiivi, salvo
cllvarsa riorrrleiilval,

dott.ssa Marina Lautizi




Art, 2106 c.cC.

Sanzioni disciplinari

SNENESSENcinZe 6 ElIENEIS|IOSIZIGRIFCONLERTILE
ol
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copiofnlitzr elglle plofine cofoereiiye
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1165720045
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ART. 7. (SANZIONI DISCIPLINARI)

Le riorrrie disciolinarl relailve alle sanziorll,
rlH~ errguJom In relazione alle cusl]

0) essere slgplicatia 2d

Zlore clalla
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ART. 7. (SANZIONI DISCIPLINARI)

I cleitore di leivvoro rion guo acdotiare ajcun

orov\/edJrrHJrQ rIJJngJJchl_re el cortfrori

(]@J leivoraiiore sanzza avargll

gravertvarnernia coriasgiaic

SEZCRCWETORSEIFIORENS ]

laivoraiore guirel feirs)

rgl.poreﬁmrrlmre fléH el

siricleicel]e: |

¢Jravi el rlmorovéro vérjele rJorJ oossomo
SBEf clgplicart] orlrrlzl crig sleflo trescors

q & JJOHJJ rJrngl cofligsiazlone per

critio clel faiio crig vi ne daig cas
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Doveri ed obblighi del laveratore

= Diligenza

= Obbedienza

= Obbligo di fedelta

= Divieto di concorrenza

» Patto di non concorrenza
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Art. 2104 C.C.

Diligenza del prestatore di lavoro

Jovuzgl, drlH Iriierasse
clell'irng L 2 ca cuzlly superiore dellz
prOdLuJOne rieizionele (L178).

Deve Inoltre esservare le dispesizioni per I'esecuzione e per
|a disciplina dell laveroe impartite dall'imprenditore
e dail collaboratoeri di guesto dai gual
gerarchicamente dipende.
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Art. 2105 C.C.

Obbligo di fedelta

J JJ ores ILOIENCIN 2V OHONBRNEEVE Era'ir;tare
N PEIFCORLONANORIIOREREINLEZININ
conCoEnZe CORNIMPIENCILORES mé
IV gerENBLZIEr LI ER
2 GG ENIZZe ZIGESEREING
PeEUZCHECENHIMENESEN O

1OEBNEENIOLEINECNENAURES
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Art.2104 c.c.

Obbedienza
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consente la stipulazione, tra datore
di lavoro e lavoratore, di un patto
Inteso a prolungare il divieto di
concorrenza del lavoratore anche
dopo la cessazione del

rapporto dr lavoro
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Casi giudiziari



Corte del contl, sentenza 11 marzo
2004 n. 709

REIctVarallaNESIORENploculcic de U nIERNIERE ghe
aVEVeRENtALOraINImMUBYEEUINNCOIIOrESTIENEOREZII BLCHIO
SRRt ENLESOIUZZEIgC OV rIJerro mdmmoma
MECICENE ,Jel IGUICerCONFUNASIHNGa mUnia aiiage

MEtalliCOrCHEFeRCaliSeNUEl aNINESSIONE ESENCItciicidal o

Seeiplitiiio), sk aret goplilceziio plellogenlie, elzigpleefe)zinlelo)]e)
mEcianlimERENJIENCILEREEINVISUS)E

Colpa lieva o Negligenza
Col ) Imprudenza
olpa grave: Imperizia
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rlriferrniarae sorminlsira U ferreco
fltig de Urio sgeclalizzzrido, |l gazieriis
izl Up) canno vlologico,

Buona fede
Art.1375 c.c,

Non abbiamo
disinfettato il sit

oN ci siamo chiepgt

superficialita

Abbiamo preso una flebo
Aperta sul carrello?
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Un paziente psichiatrico si toglie la vita e gli
Infermieri del reparto vengono chiamati in
causa. | medici non hanno mai richiesto la

vigilanza e Il plantonamento.

Colpa In vigilando

Se il medico non ha prescritto
Il pilantonamento
Se il paziente non e in TSO

Se il paziente non aveva manifestato

Intenzioni suicidarie

a meno che.....
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URrpazienter muerera calsa difun ennele
predetterda una fienie al eEeceiorsinL sul
guale eras presenterun aeer cannulaim site
da 10 giemit INmedicIVelgeRoa
iespoRsanlitaral perseRale IniErIenstco.

\

Quando si deve cambiare I'ago?
Chi doveva farlo?
Esiste un protocollo?
L’EBN cosa dice?
Le Linee Guida CDC Atlanta?
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Puo I'OSS effettuare terapia in
assenza di personale
Infermieristico?




LA FATTISPECIE:

Il medico di guardia impegnato, con l'assistenza di
un’infermiera, a prestare cure ad una paziente colpita da
coliche renali, ordina ad un infermiere di avvisare con Il
citofono uno dei due medici internisti che si trovavano al
piano di sopra in favore di un marinaio di leva portato di
corsa all'ospedale a seguito di un trauma cranico,
sennonché inizia uno “scaricabarile” mediante il

trasferimento dell’'ordine ricevuto ad altri colleghi, col
risultato che il giovane, restato solo e senza cure ed
assistenza per tre ore su una sedia a rotelle, fosse
trovato da un poliziotto senza piu segni di vita.
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PRINCIPI DI DIRITTO

“Un medico che, in un certo momento, presti la sua opera
con la collaborazione di alcuni infermieri ai quali
Impartisca un ordine il cui significato e la cui rilevanza
siano /nequivocabili , puo legittimamente fare
affidamento sulla esecuzione di quell’ ordine e cio
a maggior ragione nel caso in cui la semplicita
dell’attivita richiesta, nella specie, un contatto
citofonico che non richiedeva, di certo, particolari
attitudini in chi doveva effettuarlo, sia tale da non
far neppure sorgere il dubbio che I destinatari
dell’ordine non lo abbiano compreso e non lo
abbiano eseguito.
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Posizione di garanzia

“Gli operatori, medici o paramedici, di una
struttura sanitaria sono tutti, ex lege, portatori di
una posizione di garanzia nei confronti dei
pazienti affidati, a diversi livelli, alle loro cure
o attenzioni, e, In particolare, sono portatori
della posizione di garanzia che va sotto il nome
di posizione di protezione, la quale, come e
noto e contrassegnata dal dovere giuridico
Incombente al soggetto, di provvedere alla
tutela di un certo bene giuridico contro
qualsivoglia pericolo atto a minacciarne
I'integrita”.
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Posizione di garanzia

‘....In un pronto soccorso, ma, il discorso vale anche per
ambiti sanitari diversi dal pronto soccorso, l'infermiere,
cui sia stato impartito un ordine che, prestando la
propria opera, in un certo momento, in una determinata
unita operativa, venga a sapere che, in quel momento, il
dirigente dell’'unita (...) ha impartito un determinato
ordine dalla cui esecuzione dipende l'intervento di un
sanitario a favore di un paziente, assume, per quanto
riguarda I’esecuzione di quell’ordine e, quindi, le
conseguenze che la non esecuzione o la non
tempestiva esecuzione di quell’ordine possono
determinare, la posizione di protezione, che non
puo essere legittimamente trasferita ad altri
quando I'ordine sia tale da non richiedere piu di
qualche secondo per poter essere eseguito e,
dunque, perché I'infermiere che lo ha ricevuto, lo
realizzi nel contesto del proprio orario di servizio.
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Cass. pen. Sez.lV 13-09-2000, n.
9638

= Per quanto riguarda la mancata esecuzione di
eventuali ordini o disposizioni impartiti al
personale infermieristico dai medici, secondo la
Cassazione questi ultimi possono fare legittimo
affidamento sull'esecuzione di tale ordine, “a
meno che particolari contingenze temyporall in
cul l'ordine venga impartito (ad esempio un fine
turno degli infermieri) e prassi ad esse connesse
(quale quella di trasferire 'ordine ai
subentranti), dal medico conosciute, impongano
Il controllo sull'esecuzione dell'ordine dato’.




= |l principio sopra riportato si riferisce ad
una fattispecie in cui e stato ritenuto
ingiustificato il comportamento di un
infermiere che, in prossimita della fine del
turno di lavoro, delegava un collega per

eseguire |'ordine impartitogli da un medico
di chiamare un altro medico, ordine
facilmente e rapidamente eseguibile
attraverso un citofono.
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LA CONCLUSIONE

La Corte di Cassazione, cassando le sentenze del
primi giudici, ha mandato assolto il Medico di
guardia ed ha, invece, confermato la condanna
inflitta dai primi giudici agli infermieri. sentenza
della Suprema Corte di Cassazione, Sezione
Sesta Penale, 2 marzo 2000-13 settembre 2000,
n.9638

( www.giustizia.it /cassazione/
giurisprudenza/cass2000/cassaz2.html).
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LA MORALE

Mentre in sede civilistica | “padroni” ed 1| “committenti”
sono responsabilli, ex art. 2049 c.c., per i1 “danni arrecati
dal fatto illecito” commesso dai loro “domestici e
commessi” nell’”’esercizio delle incombenze a cui sono
adibiti”, in sede penale, ove vige la natura rigorosamente
“personale” della responsabilita di ciascun agente,
mentre il Medico, alle condizioni sopra esaminate, va
prosciolto, il personale infermieristico non ha scuse da
accampare a giustificazione delle sue omissioni e del suo
“scaricabarile”

Arianto.it - Apmanagement
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE
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